Serviceberater (m/w/d) Renault, Dacia
& Ford

Referenznummer 10109344
Stand: 23.12.2023

Ausschreibendes Unternehmen:
Wahl-Group

Standort:
Horst Wahl GmbH & Co. KG - Kassel
Ihringshduser Straf3e 153-159

Serviceberater (m/w/d) Renault, Dacia & Ford

Mit 10
Art der Stelle:

1 Stellenangebot &=

Beschaftigungsbeginn:
ab sofort

Anstellung:
Vollzeit

Berufsfeld:
Sonstige Berufe

Ansprechpartner:
Herr Thorsten Adomat
Filialleiter - Kassel
Renault, Dacia & Ford

Marken und 29 Standorten in NRW, Hessen und Rheinland-Pfalz sind wir, die Wahl-
Group, ein fihrender Anbieter von Mobilitatslésungen. Seit 125 Jahren sind wir Experten
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Serviceberater (m/w/d) Renault, Dacia & Ford
Wahl-Group, 34125 Kassel

im Bereich Motorrad- und Automobilhandel. Als weltweit dltester BMW-Handler und
zweitgroBter Renault-Handler Deutschlands setzen wir MaBstabe.

Mit Uber 1.000 Mitarbeitern und einer breiten Prasenz an Standorten zdahlen wir zu den
20 gréRten Autohandelsgruppen in Deutschland. Unsere exklusive Auswahl an Marken
umfasst BMW, BMW Motorrad, MINI, ALPINA, SKODA, RENAULT, DACIA, ALPINE,
MAXUS und FORD.

Bei uns finden Sie einen attraktiven und sicheren Arbeitsplatz in einer dynamisch
wachsenden, inhabergefUhrten Unternehmensgruppe mit starkem Markenportfolio. Es
erwartet Sie eine abwechslungsreiche und anspruchsvolle Tatigkeit mit hoher
Eigenverantwortung in einem engagierten und sympathischen Team.

Wir suchen zur UnterstUtzung in unserem Renault, Dacia & Ford Standort in Kassel einen
Serviceberater (m/w/d)

Aufgaben

= Auftragsannahme und service-/vertriebsorientierte Bedarfsanalyse

= Beratung und Verkauf von Serviceleistungen

m  Erstellung von Serviceauftragen mit Leistungs-, Preis- und Terminzusage
= Anfertigen von Kostenvoranschldagen

= Angebotserstellung und Verkauf von Ersatzteilen sowie Zubehor

= Annahme und RUckgabe von Fahrzeugen

= Koordination der durchzufUhrenden Auftrage

m  Garantie- und Kulanzabwicklung

» Vor-und Nachbearbeitung der Serviceleistungen

Qualifikation

= Abgeschlossene Berufsausbildung zum Kfz-Mechaniker/-Mechatroniker, Servicetechniker
oder Kfz-Meister (m/w/d)

= Fundierte technische Kenntnisse und Erfahrungen im KFZ-Bereich

= Ziel- und Leistungsorientierung verbunden mit gutem Zeitmanagement

» Bestenfalls Erfahrungen mit unserer Modellpalette
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Serviceberater (m/w/d) Renault, Dacia & Ford
Wahl-Group, 34125 Kassel

= Freundlicher und empathischer Umgang mit Kunden

= Ausgepragte Kundenorientierung verbunden mit hohem Qualitatsbewusstsein
m Sorgfaltige und gewissenhafte Arbeitsweise, auch unter Belastung

m  Gute IT-Kenntnisse

= Organisationsgeschick, Flexibilitat und Zuverldssigkeit

= Gute Team- und Kommunikationsfahigkeiten

= Freude an Fahrzeugen und Identifikation mit der Marke

m  FOhrerschein Klasse B

Benefits

Wir bieten 30 Tage Erholungsurlaub, berufliche Weiterentwicklungsmdoglichkeiten sowie
attraktive Sozialleistungen wie Urlaubs- und Weihnachtsgeld. Dartber hinaus erhalten Sie
als Mitarbeiter (m/w/d) in unserem Team attraktive Rabatte beim Fahrzeugkauf sowie auf
Reparaturen und Teile & Zubehdr. Betriebliche Altersvorsorge, vermdgenswirksame
Leistungen und gemeinsame Mitarbeiterevents motivieren zudem das Team langfristig mit
uns zu wachsen.

Sie sehen sich in dieser Aufgabe?

Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekraftige Bewerbung unter Angabe des Standortes und
Ihres frohestmaoglichen Eintrittstermins.

Bitte im Betreff der Bewerbung folgende Referenznummer angeben: 10109344

Dieses Angebot auf Karriere Mittelhessen aufrufen:
https://www.karriere-mittelhessen.de/stellenangebot/654134
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